
„Bezpečná jízda s knihovnou“

KNIHOVNA JAKO BEZPEČNÝ 
VEŘEJNÝ PROSTOR



1 Téma:

3 okruhy

●Knihovna = 

Bezpečný prostor pro:
1.  návštěvníky

2. pro zaměstnance

3. pro dokumenty.



Ad1) Otevřený prostor versus bezpečný 
prostor
● TRENDY

Otevřenost

Vstřícnost

Kultivovanost

Standart bezpečí

● REALITA 

Přístup neregistrovaným

Nepřehlednost

Rušno

Konflikt



●ŘEŠENÍ

Zóny

Vybavení

Spolupráce

Pravidla

občerst-
veníklidu

zóny 

fondu
mluvení

výstavdětí



●VYBAVENÍ

Bezbariérovost

Komfort

Standard

výtah Euroklíč

nábytek 
jako doma

přebalovací 
pult

automat na 
občerstvení



Ad2) Problémové situace
● NEREGISTROVANÍ UŽIVATELÉ PC

Ruch

Konflikt

Nevhodné stránky

Napadání

Ohrožování

● NEREGISTROVANÍ UŽIVATELÉ VOLNÝCH SLUŽEB

Pobývají

Jsou pod vlivem

Znečišťují

Poškozují

Zamykají se



●Co můžeme podniknout?
Měkké řešení:

komunikace, domluva, 
asertivita        

knihovní řád, vedoucí 
pracovník

náprava, nekonfliktní postoj.

Tvrdé řešení:

Vykázání →

Policie →

Krizový jev → 

Finance →

Školení.



●Technické zabezpečení

Kamerový systém, záznam

Bezpečnostní alarm, čidla

Bezpečnostní ovladač na 
přivolání policie

RFID
Bezdrátový ovladač, il. obrázek 



Děkuji za pozornost

Mgr. Bohdana Kuzmová Křepinská

krepinska.bohdana@knihovnahod.cz

www.knihovnahod.cz
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